Curriculum Vitae
Europass

Informazionipersonali

Cognome/Nome

Indirizzoresidenza

Telefono

Indirizzo domicilio
Telefono

E-mail
Cittadinanza
Datadinascita

Sesso

Esperienza professionale

Date
Lavoro o posizionericoperti

Principaliattivita eresponsabilita

Nomeeindirizzodel datore di
lavoro

Date

Lavoro o posizionericoperti

VIOLANTEMILENA

||! l‘

ltaliana

28/08/1984

-n

10/07/2024 - 31/12/2024
ASSISTENTE AMMINISTRATIVA CONTABILE - Tipo di rapporto: lavoro a tempo
indeterminato.

Addetta alla registrazione degli incassi giornalieri su sistema Citrix per attivazione
coperture, contabilita e rendicontazione. Riconciliazioni bancarie. Apertura e gestione
dei sinistri auto e non, gestione rapporti con periti e liquidatori ed intermediazione coi

clienti.
GENERALIITALIASPA — AGENZIA GENERALEDIIVREAPORTATORINO

03/10/2022 - 16/09/2024
ASSISTENTE AMMINISTRATIVA AREA PERSONALE - Tipo di rapporto: lavoro a tempo

indeterminato.



Principali attivita eresponsabilita

Nome eindirizzodel datore di
lavoro

Tipodiattivitao settore

Date

Lavoro o posizionericoperti
Principaliattivita eresponsabilita

Nome eindirizzodel datoredi
lavoro

Tipodiattivita o settore

Date

Lavoro o posizionericoperti
Principaliattivita eresponsabilita

Nome eindirizzodel datore di
lavoro

Tipodi attivita o settore

Date
Lavoro o posizionericoperti

Principaliattivita eresponsabilita

Nomeeindirizzodel datore di
lavoro

Tipodiattivita o settore

Date
Lavoro o posizionericoperti

Principaliattivita erespbnsabilité

Nome eindirizzodel datore di
lavoro

Tipodiattivita o settore

Date

Lavoro o posizionericoperti

Addetta alla gestione del personale scolastico, assenze, formazione, convocazioni
supplenti, aggiornamento graduatorie e pensionamenti. Utilizzo piattaforma Geco
Piemonte per comunicazioni assunzioni/cessazioni all' ufficio di collocamento.
Utilizzo piattaforma inps/passweb perinserimento e gestione domande pensionistiche.
Protocollo in entrata e in uscita tramite sistemi gestionali dedicati, utilizzo dei sistemi

informatici ministeriali.
MINISTERODELL’ ISTRUZIONEEDELMERITO

M-istruzione

01/09/2019-03/10/2022
COLLABORATRICE SCOLASTICA DI RUOLO - Tipo di rapporto: lavoro a tempo
indeterminato.

Addetta alla pulizia, al riordino e sanificazione dei locali ed alla sorveglianza di beni e
studentipresentiall’ intemodell’ Istitutoscolastico.

MINISTERO DELLISTRUZIONEE DEL MERITO

M-istruzione

04/10/2012-31/08/2019
COLLABORATRICE SCOLASTICA SUPPLENTE - Tipo di rapporto: lavoro a tempo
determinato.

Addetta alla pulizia, al riordino e sanificazione dei locali ed alla sorveglianza di beni e
studentipresentiall’ internodell’ Istituto scolastico.

MINISTERO DELL'ISTRUZIONEE DEL MERITO

Mk-istruzione

05/03/2012-15/04/2012

ADDETTAFRONT OFFICEINFOSTRADA- Tipo dirapporto: lavoro atempo determinato
Centralinista presso la Comdata di Ivrea, con commessa Wind Infostrada per assistenza
aiclienti suproblematicherelative alle utenze ditelefonia fissa ed internet.

MANPOWERS.R.L
61-telecomunicazioni

01/08/2009-31/10/2011
IMPRENDITRICEAUTONOMA- Tipo dirapporto: lavoro autonomo

Socio titolare della ditta Alimentari Aurora, con sede in Lessolo. Negozio di vendita al
dettaglio di generi alimentarie gastronomia.

ALIMENTARIAURORA

Vendita al dettaglioe preparazionigastronomiche.

17/02/2009-31/03/2009
ADDETTABACK OFFICE VODAFONE- Tipodi rapporto: lavoro atempo determinato.



Principaliattivita eresponsabilita

Nome eindirizzodel datore di
lavoro

Tipodiattivita o settore

Date

Lavoro o posizionericoperti

Principaliattivita eresponsabilita

Nome eindirizzodel datore di
lavoro

Tipodiattivita o settore

Date

Lavoro o posizionericoperti

Principaliattivita eresponsabilita

Nome eindirizzodel datore di
lavoro

Tipodiattivita o settore

Istruzione e formazione

Date

Titolo dellaqualificarilasciata

Addettaall’ attivazione di nuovi contratti di telefonia mobile presso la Comdata di Ivrea,
concommessa Vodafone.
METISS.P.A

67-telecomunicazioni

13/09/2005-19/11/2008

VOLONTARIA IN FERMA PREFISSATA DELL" ESERCITO ITALIANO - Tipo di rapporto;
lavoro atempo determinato.

Durante il primo anno come VFP1, vista la mia origine geografica e la necessita di
organizzare la partecipazione del Reggimento alle operazioni di sorveglianza in
occasione delle olimpiadi invernali di Torino, sono stata impiegata nell’ ufficio OAl,
(operazioni/addestramento/informazioni), lavorando nelle sale operative di diverse
operazioni e missioni, tra cui appunto “Torino 2006" e “ISAF — Kabul" .
Collaborando attivamente con altri reggimenti per I' organizzazione di attivita e
addestramentiall’ internodellaBrigata Julia.

In seguito a superamento di concorso e test attitudinali, assumo lo status di VFP4,
raffermandomiper ulteriori4 annie confermando comesedediservizioil 7° RGT.ALP.In
seguitoal superamento del corso “Pilota veicoliblindatileggeri” edal relativo rilascio
di patenti militari ditipo 3 e 6A, assumo incarico di pilota mezzi e vengo assegnata all’
Ufficio Amministrazione come autista per gliufficialiditale settore.

Dopo pochi mesivengo spostata in compagnia fucilieri,dove oltre a svolgere servizio di
sorveglianza armata, inizio la preparazioneel’ addestramento perla futura missione ad
Herat, partecipando a svariati campi di addestramento su territorio nazionale ed in
collaborazione con svariati eserciti europei. Missione a cui purtropponon partecipero per
gravi problemi di salute (fortunatamente risolti), ma che mi hanno portato a riforma

medicaecongedo.
MINISTERO DELLADIFESA-ESERCITOITALIANO-7° REGGIMENTOALPINI

75.22-difesanazionale

01/11/2003 -15/07/2005

ADDETTA BACK OFFICE/CONTROLLO QUALITA’
determinato

Periprimisei mesisono stata addetta albackoffice pressolaVodafone S.P.A.consede
in Ivrea, per attivazione di nuovi contratti di telefonia mobile aziendale. Successivamente
vengo spostataalla TUV diScarmagno, conincaricodiaddettaal controllo qualita presso
laOlivetti |- JetdiArnadsutestine distampae stampanti HP-Olivetti

MANPOWERS.R.L

- Tipo di rapporta: lavoro a tempo

61-telecomunicazioni

Luglio2003

Maturita professionale- Agrotecnico
Voto: 82/100



Principali
tematiche/competenza
professionalipossedute

Nome etipod'organizzazione
erogatricedell'istruzionee
formazione

Date

Titolodellaqualificarilasciata

Nomeetipod'organizzazione
erogatricedell'istruzionee
formazione

Date

Nome etipod'organizzazione
erogatricedell'istruzionee
formazione

Capacitae competenze
personali

Madrelingua
Altrelingue
Autovalutazione

Livello europeo (*)
FRANCESE

INGLESE

SPAGNOLO

Operatore agroambientale

Istituto Professionale per['Agricolturael’Ambiente C. UBERTINI
Luogodiconseguimento; Caluso

Luglio 2003
Operatoreperlavalorizzazione ela gestione delle filiere agroalimentari
Certificazione: qualifica professionale

ENAIP PIEMONTE

Dall’

A.a.2021/2022etutt’ oraincorso

IscrittaalcorsodilaureainStoria

A Bieicilibesn s v siay <8053

Universita degliStudidiTorino

Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale | Produzioneorale
i i liv livello livi
Al livello ATl livello Al ello Al ello
elementare elementare elementare elementare elementare
livello livello livello livello livello
A2 . ’ . . |A2 N . ; A " .
pre-intermedio| pre-intermedio| | pre-intermedio pre-intermedia | pre-intermedio
AT livello AT livello livello livello livello
elementare elementare elementare elementare elementare

(*) Quadro comuneeuropeodiriferimento perlelingue



Capacitaecompetenze

sociali

Capacita ecompetenze
organizzative

Capacita ecompetenze
informatiche

Capacitaecompetenze
artistiche

Altre capacitaecompetenze

Patente
Ulteriori informazioni

Esamisostenuti

Posseggo da sempre ottime capacita relazionali dovute ad una predisposizione
caratteriale. Empatica, propositiva e positiva nell’ affrontare le situazioni che mi si
prospettano. Tendoa risolvere sempre le cose da sola, ma in maniera oculata, studiando
la risoluzione di eventuali problemi e chiedendo aiuto a chi ne sa pil di me, ma mai
scaricando e sempre assumendo le mieresponsabilita.

Estremamente pratica e diretta, posseggo notevoli capacita nel risolvere svariate
problematiche. Lavoro beneingruppoma preferiscolavorareinautonomia.

Buone capacita di utilizzo del pacchetto Office. Spesso per lavoro mi sono trovata ad
utilizzare software specifici.

Abile nella scrittura, nel disegno e nel dialogo. Molto creativa, mi piace personalizzare e
rendere unico cidcheémio.

Nel corso degli anni adolescenziali ho lavorato come commessa presso un negozio di
articoli biologici, un banco ambulante di maglieria e un banco ambulante di dolciumi e
caramelle. Ho inoltre lavorato come barista in diverse attivita, dall’ ambulante all’

autogrill. Questo mi ha portato ad avere ottime capacita relazionali. Posseggo spirito di
adattamento che mi porta ad adattarmi e sentirmia mio agioin molteplici situazioniedin

diversilavori.

Patente a,Patenteb

Corsodilaurea: storia
Esame Votoesame
Storiagrecaeromanab 30/30
Storiaeconomica e sociale diRomaantica 30/30
ofasu:competenzediitaliano perle scienze umanistiche

28/30

Letteraturaitalianaa







